Gutesiegel fur
wirkungsvolles Handeln

Die Eidgenodssische
Stiftungsaufsicht
sowie die PwC
(Wirtschaftspriifer)
fuhren jahrlich ihre
Audits beziehungsweise

Priifungen durch.

Unsere Partner und Geldgebe-
rinnen stellen hohe Erwartungen
an ein qualitativ hochstehendes,
effizientes, professionelles und
von ethischen Werten gepragtes
Handeln. Genau wie wir. Darum
lassen wir unser Tun regelmassig
extern Uberpriifen.

ISO 9001 ist die globale Norm fiir
Qualitatsmanagementsysteme. Im
Mittelpunkt dieser international an-
erkannten Zertifizierung steht die
Uberpriifung der qualititsrelevanten
Prozesse einer Organisation und deren
laufende Verbesserung.

Dieses Label wird durch die Schweize-
rische Vereinigung fiir Qualitats- und
Management-Systeme (SQS) geprift.
World Vision Schweiz und Liechtenstein
unterzieht sich jahrlich einem Aufrecht-
erhaltungs-Audit. Alle drei Jahre wird
unsere Organisation neu Uberpruft:

So ist flr Herbst 2023 wiederum eine
Re-Zertifizierung gemadss der ISO 9001-
Norm geplant.
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Das Giitesiegel Ehrenkodex richtet sich
an Organisationen mit einem Bezug zum
christlichen Glauben. Es handelt sich

um einen Standard, der wissenschaft-
lich vom Center for Philanthropy Studies
(CEPS) der Universitat Basel abgestutzt
ist. Im Dezember 2022 wurde World
Vision Schweiz und Liechtenstein mit
einer Quote von 94 % re-zertifiziert.

Aktuell befindet sich World Vision Inter-
national in einem Zertifizierungsprozess,
der unsere Arbeit nach den Core Huma-
nitarian Standards (CHS) beurteilt. Im
Gegensatz zu den obigen zwei Labels,
welche die Prozesse in der Schweiz
Uberprifen, werden fur die CHS-Prifung
Teile der humanitdren Arbeit in unseren
Projekt-Landern kritisch durchleuchtet.

Im Weiteren fihren sowohl die Eidge-
nossische Stiftungsaufsicht als auch die
PwC (Wirtschaftsprifer) jahrlich ihre
Audits beziehungsweise Prifungen
durch.
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Labels de qualité pour
une action efficiente

L'Autorité fédérale
de surveillance des
fondations ainsi que

PwC (experts-
comptables) effectuent
chaque année des
audits et controles
spécifiques.

Nos partenaires et bailleurs de
fonds ont des attentes élevées
quant a la qualité, I'efficience,

le professionnalisme et les va-
leurs éthiques de notre action.
Tout comme nous-mémes. C'est
pourquoi nous nous soumettons
régulierement a des expertises
externes.

ISO 9001 est la norme internationale
des systemes de gestion de la qualité.
Cette certification reconnue dans le
monde entier est centrée sur le controle
des processus d'une organisation ayant
une incidence sur la qualité et sur son
amélioration continue.

Ce label est vérifié par I’Association
Suisse pour Systémes de qualité et de
Management (SQS). World Vision Suisse
et Liechtenstein se soumet chaque
année a un audit de confirmation. Notre
organisation fait I'objet d'une nouvelle
vérification tous les trois ans et sera de
nouveau certifiée selon ISO 9001 au
cours de l'automne 2023.

Le label de qualité de la fondation
Code d'honneur s'adresse a des orga-
nisations ayant un lien avec la foi chré-
tienne. Il s'agit d'un standard qui repose
sur les fondements scientifiques du
Center for Philanthropy Studies (CEPS) de
I'Université de Bale. En décembre 2022,
WVS&L a été certifiée a nouveau avec un
taux de 94 %.

World Vision International se trouve
actuellement dans un processus de
certification qui évalue notre travail
selon les Core Humanitarian Standards
(CHS). Contrairement aux deux labels
précédents qui vérifient les processus en
Suisse, I"évaluation CHS examine de ma-
niére critique certaines parties du travail
humanitaire dans les pays de nos projets.

Par ailleurs, 'Autorité fédérale de
surveillance des fondations et PwC
(experts-comptables) effectuent aussi
chaque leurs audits et des révisions.
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